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Die effiziente und wirtschaftliche Online-Plattform fur Ihre
RUTHMANN STEIGER®-, BLUELIFT- und ECOLINE-Arbeitsbihnen.

Mit dem neuen RUTHMANN Online-Tool ist es moglich, Maschinen, die
mit der entsprechenden Hardware ausgestattet sind, aus der Ferne

zu Uberwachen, Probleme rechtzeitig zu erkennen und evtl. auftretende
Fehler schnell zu beheben. Das RUTHMANN TECHNOLOGY CONNECT - RTC
funktioniert Gber das Internet und ist mit allen aktuellen Webbrowsern
im Biiro oder weltweit nutzbar. Das System steht ab sofort fiir alle neuen
RUTHMANN STEIGER®-, BLUELIFT- und ECOLINE-Arbeitsbiihnen zur Verfii-
gung, kann aber auch bei vielen Bestandsmaschinen nachgeriistet wer-
den, und I6st das bisher verfiigbhare RUTHMANNConnect ab.
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' zieren. Uber das RTC kann er
4 den Fehler analysieren und dem

Bediener prazise Handlungsan-
weisungen geben.
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Die Geo-Positionen der
Arbeitsbtihnen der Flotte
kénnen jederzeit einge-
sehen werden. Von der
einzelnen Maschine sind
alle Einsatzdaten wie z. B.
aktuelle Arbeitshéhe und
Reichweite sowie die Korb-
last sichtbar.

Das RTC kann sowohl durch den RUTH-
MANN-Service zur Problemlésung als auch
durch lhren eigenen Kundendienst einge-
setzt werden. Das neue System bietet eine
umfassende grafische Darstellung aller
Maschinendaten vom aktuellen Fullstand
des Tanks Uber die Position der Maschine
bis hin zu den einzelnen Messwerten aller
in der Arbeitsbihne verbauten Sensoren.
Es besteht Zugriff auf die Historie der Sen-
sordaten, sodass nachvollzogen werden
kann, wie oft ein Fehler aufgetreten ist
und was dazu gefihrt hat. So lasst sich
der Fehler schnell beseitigen. Ebenso ist es
maoglich, Fehler aufgrund der gespeicher-
ten Daten zu reproduzieren.

Insbesondere im Vermietgeschaft mit
groBen Fahrzeugflotten bietet das neue
RUTHMANN TECHNOLOGY CONNECT

— RTC eine schnelle und effiziente Pro-
blemanalyse und Lésung. Anwendungs-
fehler des Mietkunden kénnen von lhrem

Kundenservice sofort erkannt und eine
entsprechende Handlungsanweisung an
lhren Mietkunden weitergegeben werden.
Das spart Ressourcen beim Kundendienst
und sorgt fir eine schnelle Stérungsbesei-
tigung am Einsatzort sowie hohe Maschi-
nenverflgbarkeit.



Offene Plattform
mit erweiterbaren
Moglichkeiten

Durch die offene Plattform-Architektur
und die vielen Schnittstellen-Méglichkei-
ten wird das RTC kontinuierlich weiter-
entwickelt und um weitere Funktionen
erganzt.

ZukUnftig kénnen tber die Monito-
ring-Funktion verschiedene Alarme defi-
niert werden. Damit werden z. B. erforder-
liche Wartungen rechtzeitig angektndigt
und koénnen in der Werkstatt eingeplant
werden. Die integrierte Blackbox speichert
Fehler und Alarme ein Jahr lang. So kann
spater nachvollzogen werden, ob ein Prob-
lem schon haufiger bestand oder wodurch
es ausgeldst wurde.

Fehler-Analyse
auch fernab von
Mobilfunknetzen

Im Vergleich zu bisherigen Tools ermog-
licht das RUTHMANN TECHNOLOGY
CONNECT = RTC an Orten ohne Mobil-
funknetz, Daten auf ein Smartphone zu
portieren und dieses an einen Ort mit
Netzabdeckung zu bringen. Dann kann
ein Service-Techniker tber das Internet auf
das Smartphone zugreifen und die Daten
einsehen. Hierdurch ist es bei Stérun-
gen in abgelegenen Gebieten in vielen
Fallen nicht mehr erforderlich, dass ein
Service-Techniker an den Ort der Stérung
fahrt. Er kann das Problem im RTC er-
kennen und Handlungsanweisungen zur
Fehlerbeseitigung geben.

RTC-Funktionsweise

Profitieren Sie von Internet

weiteren Vorzugen:

Eine einheitliche Plattform fur alle
RUTHMANN STEIGER®-, BLUELIFT-
und ECOLINE-Maschinen. Einfach fur
Ihre Service-Techniker zu erlernen,
Ubersichtliche und einheitliche Dar-
stellung aller relevanten Maschinen-
daten.

Stérungen kénnen auf der Basis der

Maschinendaten gréBtenteils tele-
fonisch beseitigt werden. Gezielter
Techniker-Einsatz vor Ort direkt mit
den erforderlichen Ersatzteilen.

Zufriedenere Kunden durch schnelle
Storungsbeseitigung mit geringem
Personaleinsatz und niedrigeren
Kosten.

Hoéhere Maschinenverfugbarkeit bei
geringeren Ausfallzeiten und Kosten.

Mobilfunknetz

RAC

Keine
Netzab-
deckung

V[Gal,

Datenportierung auf Smart-
phone tUber Maschinen-WLAN



Funktion

RUTHMANN
RTC 2022

RUTHMANN-
CONNECT 2014
(Teleservice)

Ortung des Gerates per GPS
Diebstahlschutz

Geofence mit Alarm

Tracking der gefahrenen Strecken
Weltweit nutzbar

Einfachere Ubersicht bei Fehlermeldung,

kein Blattern im Display erforderlich
Einsetzbar fur STEIGER®, BLUELIFT, ECOLINE
Nutzung per Smartphone

Nutzung per Webbrowser

Grafische Darstellung des Maschinenzustandes

Datentbernahme in die Dispo-Software
Portierung der Daten, wenn keine Mobil-
funk-Netzabdeckung besteht

Sensorwerte der Maschine werden erfasst und
gespeichert

Fehlermeldungen im Klartext-Format

Fehler kénnen in der Werkstatt zur tatsachlichen
Ursachenfindung reproduziert werden
Speicherung der Einsatzdaten fur ein Jahr
Nachverfolgung, wann der Fehler ausgeldst/
verursacht wurde

Joystick-Stellungen werden erfasst und gespeichert
Flottenmanagement

Fur altere Maschinen nachrustbar
Selbsterklarende, moderne Benutzeroberflache



RTC - Ubersichtlich gestaltet, einfach zu bedienen
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Die neu gestaltete Benutzeroberflache des RUTHMANN
TECHNOLOGY CONNECT ist tbersichtlich gestaltet und
ermoglicht jedem Nutzer, alle relevanten Maschinen-
daten sofort zu erfassen. Die Daten werden im System
gespeichert. So ist es auch im Nachhinein maéglich, Feh-
lerursachen zu finden und zu reproduzieren.

RTC bietet schnelle Fehlerdiagnostik und St6-
rungsbeseitigung zur Sicherstellung einer hohen
Maschinenverfiigbarkeit.
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Interesse? RUTHMANN Holdings GmbH
H

Wir freuen uns auf den personlichen
Kontakt mit Ihnen:

RUTHMANN-Service: +49 2863 204-888
RUTHMANN-Vertrieb: +49 2863 204-0

RuthmannstraBBe 4
48712 Gescher
GERMANY

Internet: www.ruthmann.de
E-Mail: info@ruthmann.de




